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Incendios en California — Servicios Gratuitos
28 de Noviembre, 2018

En respuesta a los recientes incendios forestales de California, ANTHEM BLUE CROSS
proporciona recursos, a todos los residentes de los condados de Butte, Los Angeles y
Ventura, para acceder a tratamiento médico o apoyo a través de su Programa de
Asistencia al Empleado (EAP) y el servicio de telesalud LiveHealth Online.

PROGRAMA DE ASISTENCIA AL EMPLEADO (EAP)

Anthem EAP proporciona recursos para apoyo emocional, financiero y legal. Estas
herramientas se ofreceran sin costo y estaran disponibles 24/7 a través de la linea de crisis
EAP.

» Visite anthemeap.com y use el codigo “cawildfires”

LIVEHEALTH ONLINE

Los consumidores que necesitan atenciéon médica también pueden acceder a LiveHealth
Online, el servicio de telesalud 24/7 de Anthem. LiveHealth Online ofrece visitas de video
con médicos certificados por la junta basado en los EE.UU. en un dispositivo mévil o
computadora desde cualquier lugar por problemas de salud que no sean de emergencia.
Cualquier persona en California que descargue la aplicacién mavil o se registre en el sitio
web podra visitar a un médico de forma gratuita. La oferta de visita gratuita estara
disponible hasta el 31 de Diciembre, 2018.

» Descarge la applicacion movil o visite livehealthonline.com y seleccione “Help for
Wildfires Medical”

Por favor, péngase en contacto con la Oficina del Fondo Fidecomiso si tiene preguntas.



