
Laborers Quarterly
58 years of serving Northern California Laborers and their families.

Q3-2021
lfao.org

Issue 27

Est 1963 Laborers Funds Administrative Office of Northern California, Inc.

Dignity Health Contract Termination 
(page 6)

LFAO Opening July 6, 2021 
to Serve Members (page 5)

In this issue...

PHOTO COURTESY OF CARLOS BEDOLLA JR., BUSINESS MANAGER | Local 73 
May 2021 Road Sealing Project - Stockton, California



IMPORTANT: Benefit dates are projections and may vary.
BENEFIT = Paper check mail date or direct deposit date.

Trust Fund Calendar & Important Reminder!

Third 
Quarter

2021

Fourth
Quarter

2021

1

April

June Pension benefit

May

25th

31st

July Pension benefit

June

27th

April Annuity benefit

Vacation Payout - Direct 
Deposit Only

May Pension benefit

25th

26th

29th May Annuity benefit

Closed: Memorial Day30th

To book an appointment, call the Trust Fund Office at 707-864-2800. See page 5 for more information.

Look
Ahead

2022

October

November Pension benefit

Vacation Payout

October Annuity benefit

Annuity Statements1st

26th

25th

29th

Closed: Thanksgiving

Closed: Day after Thanks. 

December Pension benefit

November Annuity benefit

November

23th

30th

25th

26th
17th

24th

30st

December

Closed: Christmas Observed

December Annuity benefit

January Pension benefit

Dental/Vision enroll begins1st

July
Pension Credit year begins

Sept. Pension benefit

August
1st

26th

Closed: Labor Day

September

October Pension benefit

6th

27th

Pension Credit year ends

August Pension benefit

5th

27th

Sept. Annuity benefit30th

Closed: Independence Day 
observed

30th

January

February Pension benefit

January Annuity benefit

Kaiser plan year begins1st

25th

31st

March Pension benefit

February Annuity benefit

Closed: Presidents Day

February

21st

23th

28th

28th

31st

March

March Annuity benefit

April Pension benefit

Health plan year starts1st

LFAO reopened its doors July 6th for Retirement related member appointments.

15th Pension Statement

31st Closed: New Year's Day 
Observed
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Remember the months to change your plan are December 1st through February 28th. Any change in dental and/or vision 
enrollment you make will be effective March 1st. For a complete comparison of plans, and for dental and vision plan 
enrollment forms, please visit lfao.org.

Are You Changing Your Dental And/Or Vision Plan?

Select a BrightNow! Dentist who provides all services including referrals to specialists.

A UnitedHealthcare dentist you choose provides services, including referrals.

Select a DeltaCare USA dentist who provides all services including referrals.

BrightNow!

DeltaCare USA

UnitedHealthcare Dental

Anthem 
Blue View 

Vision

• Copays: $10 exam, $20 lenses, $10 if retired
• Exam/lenses every 12 months
• Frames every 24 mos. (Retired - 12 mos.)
• Pay frame balance after $145 allowance

• $15 exam copay, $10 if retired
• Lenses every 12 months
• Frames every 24 months
• Pay frame balance after $145 allowance

Kaiser 
Vision 

Essentials

Select any dentist, but out of pocket costs are higher if using a non-participating dentist.Anthem Dental Complete

* Does not apply to Retirees.

*

*

Dental/Vision Plan Participants Only

Thank You for Enrolling in Direct Deposit for Your Vacation-Holiday Benefit!

Over the past two years, LFAO has focused on implementing process changes to better support members. These 
changes have enabled LFAO to disburse benefits faster and more securely while also making significant strides in 
reducing our carbon footprint. By enrolling in Direct Deposit, you became an important part of an Eco-friendly 
solution that helped LFAO reduce its consumption of paper. Thank you for doing your part to help the planet!

THANK YOU!THANK YOU!



Surgery shouldn’t be one of them.
BridgeHealth simplifies the process for planned surgeries, 
handling all the verifications and scheduling for you.

Are you considering surgery? 
With BridgeHealth, you pay

Is there really no cost to me?
YES!  Laborers Health and Welfare Trust Funds pays 
for the BridgeHealth program and your surgery.

BridgeHealth is available to employees and their 
family members enrolled in the Laborers Direct 
Payment (“PPO”) Plan.*

You read that right – 
Surgery costs are covered 100%

$0

BridgeHealth.com

*Not currently available to employees enrolled in the Kaiser 
health plan, Anthem Medicare Advantage (MA) Plan, or to 

Retired Direct Payment Plan members covered by Medicare.

(855) 265-9804laborer@bridgehealth.com

info.bridgehealth.com/laborer

Emergency, pediatric (under age 13), cancer, cosmetic, dental, diagnostic, 
vision and transplant procedures are not available through BridgeHealth.

CONTACT BRIDGEHEALTH TO LEARN MORE

3



LFAO is
Moving to

Late Fall 2021

5672 Stoneridge Drive 
Pleasanton, CA 94588

Should you have any questions, 
please contact the Trust Fund 

Office at 707-864-2800.

The official opening date for the new office will be announced in the next issue of 
the Quarterly, and on lfao.org as the date approaches. 4



LFAO Opening July 6, 2021 
Serving Members with Retirement Related Questions

COVID Screening Question # 1
Have you experienced any of the 
following symptoms in the past 48 
hours: fever, chills, cough, shortness 
of breath or difficulty breathing, fa-
tigue, muscle or body aches, head-
ache, new loss of taste or smell, 
sore throat, congestion or runny 
nose, nausea or vomiting, diarrhea.

Ensuring Safety, Privacy and Security.
Protecting Your Privacy: A Secure Environment

In line with providing safe in-person service, all ap-
pointments need to be scheduled in advance by calling 
(707) 864-2800 to speak with a Fund Representative.
 
Due to facilities layout restrictions at this time, and 
due to COVID, we are having to limit members to 
bringing only one (1) guest to these in-person appoint-
ments which will unfortunately be taking place in our 
lobby area, now re-configured as an Interview Room.  
This re-configured area is the safest available loca-
tion at LFAO for accommodating these appointments.  

As you may understand, these limitations 
(pre-scheduled appointments, and numbers of 
visitors at any one time) are needed to main-
tain the appropriate privacy, safety, and securi-
ty measures for each member’s appointment.

Protecting Your Health: Masks and Screening

Additionally, due to issues related to who is and 
isn’t vaccinated; and to ensure that appropri-
ate precautions are taken in this current un-
known COVID Delta and Gamma variants trans-
mission stage, masks WILL BE required for all 
meeting participants (Members/Guests/Fund Rep-
resentative) for the duration of each appointment.  

In addition, there will be a COVID screening, including 
a temperature reading and successfully answering, 
“No” to the following brief questions below. Security 
will be on site to assist in facilitating the safe and or-
derly flow of movement into and out of the building.

                                         

COVID Screening Question #2
Within the past 14 days, have you 
been in close physical contact (6 
feet or closer for at least 15 min-
utes) with a person who is known to 
have laboratory-confirmed COVID-19 
or with anyone who has any symp-
toms consistent with COVID-19?

COVID Screening Question #3
Are you currently waiting on 
the results of a COVID-19 test?

Call 707-864-2800 to Schedule an In-Person Appointment

“By-Appointment Only” Meetings Will Be Available Beginning July 6
As you are aware, back on March 13, 2020, in response to the COVID-19 pandemic, LFAO closed its office to all walk-in 

customer service.  As a result of recent governmental declarations related to COVID and vaccination progress in  
Northern California, the Trust Fund Office will re-open its doors for Retirement related member appointments, on a  

“By Appointment Only” basis, beginning July 6, 2021. 

These “By Appointment Only” meetings are the 1st step in this phased approach to address service issues.  We  
appreciate your patience with this approach until we are able to return LFAO to pre-COVID face-to-face member services.   

In this phased re-opening LFAO is implementing the following measures to ensure the safety, privacy, and security of 
both Members and LFAO Service Representatives. 

For members who prefer not to wear a mask or 
who refuse to wear a mask, LFAO continues to 
offer virtual Zoom appointments as an alterna-
tive.   To schedule a virtual Zoom appointment, 
contact the Trust Fund Office at (707) 864-2800.

5
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LAB General Announcement - Dignity Health rev 1 - English 07/01/2021 

General Announcement 
 

July 1, 2021 
 
To:   Direct Payment Plan Participants and Eligible Dependents 
 
Re:  Laborers Health and Welfare Trust Fund for Northern California 

Notice of Possible PPO Provider Termination: Dignity Health 
 

 
Dear Participants and Eligible Dependents: 
 
Dignity Health has issued a notice to terminate its Contracting Hospital Agreement with Anthem Blue Cross 
effective July 15, 2021. Dignity Health provides services to members through the following hospitals: 

 
• Bakersfield Memorial Hospital (050036) 
• California Hospital Medical Center (050149) 
• Community Hospital of San Bernardino 

(050089) 
• Dominican Santa Cruz Hospital (050242) 
• French Hospital Medical Center (050232) 
• Glendale Memorial Hospital & Health Ctr 

(050058) 
• Marian Regional Med Ctr-Arroyo Grande 

(0050LP) 
• Marian Medical Center (050107) 
• Mark Twain St Joseph’s Hospital (050366) 
• Mercy General Hospital (050017) 
• Mercy Hospital of Bakersfield (050295) 
• Mercy Hospital of Folsom (050414) 
• Mercy Medical Center – Mt Shasta (050419) 
• Mercy Medical Center – Redding (050280) 

• Mercy Medical Center Merced (050444) 
• Mercy San Juan Medical Center (050516) 
• Methodist Hospital of Sacramento (050590) 
• Northridge Hospital Medical Center (050116) 
• Sequoia Hospital (050197) 
• Sierra Nevada Memorial Miners Hospital 

(050150) 
• St Bernardine Medical Center (050129) 
• St Elizabeth Community Hospital (050042) 
• St Francis Memorial Hospital (050152) 
• St. John’s Pleasant Valley Hospital (0056L4) 
• St John’s Regional Medical Center (050082) 
• St Joseph’s Medical Center of Stockton 

(050084) 
• St Mary Medical Center Long Beach (050191) 
• St Mary’s Medical Center (050457) 
• Woodland Memorial Hospital (050127) 

 
Alternative Participating Hospitals: To locate an alternative participating hospital in your area, use the Find a 
Doctor function at www.anthem.com/ca. 
 
Due to the uncertainty regarding contract negotiations, future PPO Provider updates will be posted to our 
website at lfao.org.  
 
Sincerely, 
 
 
Board of Trustees 
 

Keep this announcement with your Health and Welfare Plan booklet. 



Safe and Effective

Getting the vaccine is the safest way 
to protect yourself from COVID-19.

Should I Get the COVID-19 Vaccine? 
The vaccine is a significant advance in modern medicine and it’s the best protection we 

have against COVID-19 and its variants. 

According to the Food and Drug 
Administration:
• Pfizer-BioNTech vaccine is 95%  

effective for preventing COVID 
19.

• Moderna is 94.1% effective 
against COVID-19.

• Johnson & Johnson, the only 
single-dose vaccine, was 66.3% 
effective in clinical trials.

Kaiser, 2021

Kaiser, 2021

¿Debo recibir la vacuna de COVID-19? 
La vacuna es un avance significativo en la medicina moderna y es la mejor protección que 

tenemos contra COVID-19 y sus variantes. 

Seguro y Eficaz

Vacunarse es la forma más segura de 
protegerse contra el COVID-19.

Según la Administración de 
Alimentos y Medicamentos:
• La vacuna de Pfizer-BioNTech es 

un 95% eficaz para prevenir el 
COVID 19.

• Moderna tiene una eficacia de 
94.1% contra el COVID-19.

• Johnson & Johnson, la única 
vacuna de una sola dosis, tuvo 
una eficacia de 66.3% en ensayos 
clínicos.
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Visit  
Vaccines.Gov  

for information  
about scheduling  

a vaccination.

Visite 
Vaccines.Gov 
para obtener 
información 
sobre cómo 
programar 

una vacuna.



IMPORTANTE: Las fechas de beneficios son proyecciones futuras y pueden variar.

Calendario del Fondo de Fideicomiso y Fechas Importantes

Primer
Trimestre

2021

Segundo
Trimestre

2021
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Octubre

Pensión de Noviembre

Pago de Vacación

Anualidad de Octubre

Estados de cuenta de 
Anualidad

1

26

25

29

Oficina Cerrada: Día de 
Acción de Gracias

Oficina Cerrada: Día despúes 
de Acción de Gracias

Pensión de Diciembre

Anualidad de Noviembre

Noviembre

23

30

25

26

Diciembre

Estados de cuenta de Pensión

Anualidad de Diciembre

17

15

24

31

Incripciones abiertas para 
plan Dental/Visión

1o

Abril

Pensión de Junio

Mayo

25

31

Pensión de Julio

Junio

27

Anualidad de Abril

Pago de Vacación - Déposito 
Directo Solamente

Pensión de Mayo

25

26

29 Anualidad de Mayo

Oficina Cerrada: Día 
Conmemorativo

30

Inicia año de Pensión 
crediticio

Pensión de Septiembre

Agosto

1o

26

Oficina Cerrada:  
Día Laboral

Septiembre

Pensión de Octubre

6

27

Anualidad de Septiembre30

Oficina Cerrada: Observación 
Día de la Indenpendecia 

Julio

Pensión de Agosto

Año del plan de Pensión 
concluye

5

27

30

Enero

Oficina Cerrada: Día del 
Presidente

Pensión de Marzo

Febrero

21

23 Pensión de Abril

Comienza el plan de año de 
salud

Marzo

Anualidad de Marzo

1o

28

31

Pensión de Febrero

Comienza el plan de año de  
Kaiser

1o

25

Anualidad de Enero31 Anualidad de Febrero28

Fechas 
Futuras 

2022

Oficina Cerrada: Día de Año 
Nuevo

Para reservar una cita, llame a la Oficina del Fondo de Fideicomiso al (707)-864-2800. Consulte la página 5 para 
obtener más información.

LFAO reabrió sus puertas el 6 de julio para miembros con asuntos relacionados con el Retiro

Pensión de Enero

Oficina Cerrada:  
Observación de la Navidad

30
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Recuerde que los meses para cambiar su plan comienzan desde el 1 de diciembre hasta el 28 de febrero. Cualquier 
cambio a su inscripción dental y/o visión que usted haga entrará en vigencia el 1 de marzo. Para obtener una comparación 
completa de los planes y los formularios de insripción para planes dentales y de la vista, visite lfao.org.

¿Está Usted Considerando Cambiar su Plan Dental y/o Visión?

Seleccione BrightNow! Dentistas que ofrecen todo tipo de servicio y referidos a especialistas.

A UnitedHealthcare, el dentista que usted seleccione le proveerá servicios y referidos.

Seleccione DeltaCare USA, dentistas que ofrecen todo tipo de servicios y referidos.

BrightNow!

DeltaCare USA

UnitedHealthcare Dental

Anthem 
Blue View 

Vision

• Copago: $10 examen, $20 lentes, $10 si es jubilado
• Examen/lentes cada 12 meses
• Marcos cada 24 meses (Jubilados - cada 12 meses)
• Saldo del balance del marco a partir de $145

• $15 copago para examen, $10 si es jubilado
• Lentes cada 12 meses
• Marcos cada 24 meses
• Saldo del balance del marco a partir de $145

Kaiser 
Vision 

Essentials

Seleccione cualquier dentista, pero los gastos de su bolsillo serán más altos con dentistas No-Participante.Anthem Dental Complete

* No aplica a miembros Jubilados.

*

*

Participantes Dental/Visión Solamente

¡Gracias por Inscribirse en el Depósito Directo para su Beneficio de Vacación-Feriado!
En los últimos dos años, LFAO se ha centrado en la implementación de cambios en los procesos para apoyar 
mejor a los miembros. Estos cambios han permitido a LFAO desembolsar beneficios de manera más rápida 
y segura, al mismo tiempo que ha logrado avances significativos en la reducción de nuestra huella de carbono. 
Al inscribirse en el Depósito Directo, usted se convirtió en una parte importante de una solución ecológica 
que ayudó a LFAO a reducir su consumo de papel. ¡Gracias por hacer su parte para ayudar al planeta!

¡GRACIAS!¡GRACIAS!



La cirugía no debería ser uno de ellos.
BridgeHealth simplifica el proceso de las cirugías 
programadas, gestionando todo el proceso de 
verificación y de programación por ti.

¿Estás considerando someterte a 
una operación quirúrgica? 

Con BridgeHealth, pagas

¿De verdad no tengo que asumir ningún gasto?

¡SÍ!  Laborers Health y Welfare Trust Funds cubre los 
gastos del programa de BridgeHealth y los gastos 
de tu cirugía. BridgeHealth está disponible para los 
trabajadores y parasus familiares inscritos en el Plan 
Laborers Direct Payment (“PPO”).*

Has leído bien – 
Los gastos por cirugía están 

cubiertos al 100%

$0

BridgeHealth.com

*Actualmente no disponible para trabajadores con el plan 
sanitario Kaiser, el Plan Anthem Medicare Advantage (MA) o el 

Plan para miembros Retired Direct Payment de Medicare

(855) 265-9804laborer@bridgehealth.com

info.bridgehealth.com/laborer

Los procedimientos de emergencias, pediátricos (para personas menores de 13 años), de cáncer, cosméticos, dentales, 
de diagnóstico, relativos a la vista y relativos al trasplante de órganos no están disponibles a través de BridgeHealth.

CONTACTA CON BRIDGEHEALTH PARA SABER MÁS
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LFAO se
va a Mudar

Finales de Otoño 2021

5672 Stoneridge Drive 
Pleasanton, CA 94588

Si tiene alguna pregunta, por favor 
comuníquese con la Oficina del Fondo 

de Fideicomiso al 707-864-2800.

La fecha oficial de apertura de la nueva oficina se anunciará en la próxima revista trimestral y en 
lfao.org a medida que se acerque la fecha.11



Apertura de LFAO el 6 de julio de 2021 
Sirviendo a Miembros con Preguntas Relacionadas a Retiro

Pregunta de Cuestionario de COVID# 1 
¿Ha experimentado alguno de los 
siguientes síntomas en las últimas 48 
horas: fiebre, escalofríos, tos, falta de aire o 
dificultad para respirar, fatiga, dolores 
musculares o corporales, dolor de cabeza, 
nueva pérdida del gusto u olfato, dolor de 
garganta, congestión o secreción nasal, 
náuseas o vómitos, diarrea.

Garantizando la Seguridad, Privacidad y Protección.
Protegiendo Su Seguridad: Un Ambiente Seguro
En conformidad con proveer un servicio en persona 
seguro, todas las citas deben programarse con 
anticipación llamando al (707) 864-2800 para hablar con 
un Representante del Fondo.

Debido a las restricciones de diseño de las 
instalaciones en este momento, y a COVID, 
tenemos que limitar a los miembros a traer solo un (1) 
invitado a estas citas en persona que, 
desafortunadamente, se llevarán a cabo en el área de 
recepción, ahora configurada como Sala de Entrevistas. 
Esta área reconfigurada es la ubicación disponible más 
segura en LFAO para acomodar estas citas.

Como comprenderá, estas limitaciones (citas 
preprogramadas y el número de visitantes en cualquier 
momento) son necesarias para mantener las medidas de 
privacidad, seguridad y protección adecuadas para la cita 
de cada miembro.

Protegiendo Su Salud: Mascarillas y Cuestionario
Adicionalmente, debido a los problemas relacionados 
con quién está y quién no está vacunado; y para asegurar 
que se tomen las precauciones adecuadas en esta etapa 
de transmisión de variantes desconocidas de COVID 
Delta y Gamma, se requerirá el uso de mascarillas para 
todos los participantes de la reunión (Miembros/
Visitantes/Representantes del Fondo durante la duración 
de cada cita.

Además, habrá un cuestionario de COVID, que incluirá 
una toma de temperatura, y responder 
satisfactoriamente "No" a las siguientes preguntas breves 
a continuación. Seguridad estará en el área para ayudar 
a facilitar el flujo seguro y ordenado de movimiento 
dentro y fuera del edificio.

Pregunta de Cuestionario de COVID #2 
En los últimos 14 días, ¿ha estado en 
contacto físico cercano (6 pies o más cerca 
durante al menos 15 minutos) con una 
persona que se sabe que tiene COVID-19 
confirmado por un laboratorio o con alguien 
que tenga algún síntoma consistente con 
COVID-19?

Pregunta de Cuestionario COVID #3 
¿Usted está esperando actualmente 
los resultados de una prueba de 
COVID-19?

Llame al (707)864-2800 para Programar una Cita en Persona

Las Reuniones "Solo Con Cita Previa" Estarán Disponibles a partir del 6 de julio
Como saben, el 13 de marzo de 2020, en respuesta a la pandemia de COVID-19, LFAO cerró su oficina a todos los servicios de 
atención al cliente sin cita previa. Como resultado de declaraciones gubernamentales recientes relacionadas con COVID y el 

progreso de la vacunación en el norte de California, la Oficina del Fondo de Fideicomiso volverá a abrir sus puertas para 
miembros con asuntos relacionados a su Retiro "Solo Con Cita Previa", a partir del 6 de julio de 2021.

Estas reuniones “Solo Con Cita Previa” son el primer paso en este enfoque por fases para abordar los problemas de servicios. 
Agradecemos su paciencia con este enfoque hasta que podamos devolver a LFAO a los servicios para miembros pre-COVID.  En 

esta reapertura por fases, LFAO está implementando las siguientes medidas para garantizar la seguridad, privacidad y 
protección tanto de los miembros como de los representantes de servicio de LFAO.

Para los miembros que prefieren no usar una mascarilla o 
que se niegan a usar una mascarilla, LFAO continúa 
ofreciendo citas virtuales en Zoom como alternativa. Para 
programar una cita virtual en Zoom, comuníquese con la 
Oficina del Fondo de Fideicomiso al (707)-864-2800.
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LAB General Announcement - Dignity Health rev 1 - Spanish 07/01/2021 

Anuncio General 
 

1 de julio de 2021 
 
Para:   Participantes de Plan de Pago Directo y Dependientes Elegibles 
 
Asunto:     Fondo de Fideicomiso de Salud y Bienestar para los Obreros del Norte de California     

    Notificación de Posible Terminación de Proveedor PPO: Dignity Health 
 

 
Estimados Participantes y Dependientes Elegibles: 
 
Dignity Health ha emitido un aviso anunciando la terminación de su contrato de convenio hospitalario con 
Anthem Blue Cross a partir del 15 de julio de 2021. Dignity Health brinda servicios a los miembros a través de 
los siguientes hospitales: 
 
• Bakersfield Memorial Hospital (050036) 
• California Hospital Medical Center (050149) 
• Community Hospital of San Bernardino 

(050089) 
• Dominican Santa Cruz Hospital (050242) 
• French Hospital Medical Center (050232) 
• Glendale Memorial Hospital & Health Ctr 

(050058) 
• Marian Regional Med Ctr-Arroyo Grande 

(0050LP) 
• Marian Medical Center (050107) 
• Mark Twain St Joseph’s Hospital (050366) 
• Mercy General Hospital (050017) 
• Mercy Hospital of Bakersfield (050295) 
• Mercy Hospital of Folsom (050414) 
• Mercy Medical Center – Mt Shasta (050419) 
• Mercy Medical Center – Redding (050280) 

• Mercy Medical Center Merced (050444) 
• Mercy San Juan Medical Center (050516) 
• Methodist Hospital of Sacramento (050590) 
• Northridge Hospital Medical Center (050116) 
• Sequoia Hospital (050197) 
• Sierra Nevada Memorial Miners Hospital 

(050150) 
• St Bernardine Medical Center (050129) 
• St Elizabeth Community Hospital (050042) 
• St Francis Memorial Hospital (050152) 
• St. John’s Pleasant Valley Hospital (0056L4) 
• St John’s Regional Medical Center (050082) 
• St Joseph’s Medical Center of Stockton 

(050084) 
• St Mary Medical Center Long Beach (050191) 
• St Mary’s Medical Center (050457) 
• Woodland Memorial Hospital (050127) 

 
Hospitales Participantes Alternativos: Para localizar un hospital alternativo en su área, utilíce la función “Find 
a Doctor” en la siguiente página web www.anthem.com/ca. 
 
Debido a la incertidumbre con respecto a negociaciones del contrato, las actualizaciones futuras de 
proveedores de PPO se publicarán en nuestro sitio web en lfao.org.  
 
Sinceramente, 
 
 
 

Junta de Fideicomisarios 

Guarde este anuncio con su folleto del Plan de Salud y Bienestar. 
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Important Contacts & Directions to the Trust Fund Office/  
Contactos Importantes y Direcciones de la Oficina del Fondo de Fideicomiso 

220 Campus Lane | Fairfield, CA 94534 | 707-864-2800 | 800-244-4530
Open Monday - Friday, 8am - 5pm

Email - customerservice@lfao.org  | Website - lfao.org

Switchboard: 925-828-2513

Apprenticeship: apprenticeship@norcaltc.org 

TRAINING CENTER
1001 Westside Dr, San Ramon, CA 94583  

www.norcaltc.org | info@norcaltc.org

Kaiser Permanente
800-464-4000

www.kaiserpermanente.org

Anthem Blue Cross PPO
Medicare Advantage Plan: 833-848-8729

BridgeHealth: 855-265-9804 
Doctor Search: www.anthem.com/ca

Urgent Care: www.meemolabs.com/wellpoint/ca.php

Claremont EAP
800-834-3773 - M-F, 8-5

24/7 for clinical emergencies
www.claremonteap.com

Anthem Dental Complete
877-567-1804

Delta Care USA
800-422-4234

www.deltadentalins.com

Bright Now! Dental
888-274-4486

www.brightnow.com

UnitedHealthcare Dental
800-999-3367

www.myuhcdental.com

Blue View Vision
 866-723-0515

OptumRx 
Mail Order 800-562-6223

Pharmacy Help 800-797-9791
www.optumrx.com

Future Moms Program
866-664-5404

LiveHealth Online
24/7 888-548-3432

www.livehealthonline.com

Email: training@norcaltc.org 

BridgeHealth 
855-265-9804

laborer@bridgehealth.com
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Suisun Valley Road/Green Valley Road exit → Right at 
fork onto Neitzel Road → Left onto Suisun Valley Road →  
Right onto Campus Lane → Arrive at 220 Campus Lane

Suisun Valley Road exit → Left onto Suisun Valley Road → 
Right onto Campus Lane → Arrive at 220 Campus Lane

Salida de Suisun Valley Road/Green Valley Road → Dere-
cha en Neitzel Road → Izquierda en Suisun Valley Road →  
Derecha en Campus Lane → Llegue a 220 Campus Lane

Salida de Suisun Valley Road → Izquierda en Suisun Valley 
Road → Derecha en Campus Lane → Llegue a 220 Cam-
pus Lane

From/De Sacramento: I-80 West/Oeste

From/De San Francisco: I-80 East/Este

DIRECTIONS/DIRECCIONES



The Laborers Quarterly is published with the intent of providing information about the various benefits available to eligible 
participants and how to effectively use those benefits. There are exclusions and limitations in all benefit plans, so carefully 
read each plan’s Rules and Regulations. Health and Welfare Plan rules should be reviewed before seeking medical care.  
Your rights as a Plan participant are ultimately determined by the Rules and Regulations of the various benefit plans. 
If you have any questions about the contents and information in this publication, please contact the Trust Fund Office.

DESCARGO DE RESPONSABILIDADES

Laborers Funds Administrative Office
of Northern California, Inc.
220 Campus Lane
Fairfield, CA 94534Est 1963

Nuestra revista trimestal, se publica con la intención de proporcionar información sobre los diferentes beneficios 
disponibles a los participantes elegibles y cómo usar esos beneficios eficazmente. Hay exclusiones y limitaciones en 
todos los planes de beneficios, así que lea atentamente nuestras diferentes Reglas y Regulaciones del plan. Las reglas 
del plan de Salud y Bienestar deben revisarse antes de solicitar atención médica. Sus derechos como participante 
del plan se determinan finalmente por las Reglas y Regulaciones de los diferentes planes de beneficios. Si tiene 
alguna pregunta sobre la información de esta publicación, comuníquese con la Oficina del Fondo de Fide Comisc.

DISCLAIMER


