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Bi-Annual Audit 
Due Date Extended to 

September 1, 2020

Direct Deposit 
Enroll today to receive your 

benefits faster



July

IMPORTANT: Benefit dates are projections and may vary.
BENEFIT = Paper check mail date or direct deposit date.

Trust Fund Calendar & Key Dates

•	 Trust Fund Office’s doors are currently closed to visitors. Despite our temporary closure, we continue 
to serve members via email and phone during standard operating hours 8AM - 5PM, Monday - Friday. 
707-864-2800 |800-244-4530 | customerservice@lfao.org.

Key 
Dates 
2020 

Pension Credit year begins

Sept. Pension benefit

August
1st

26th Closed: Labor Day

Bi-Annual Pensioner Audit 
Forms Due

September

October Pension benefit

1st

7th

25th

Pension Credit year ends

August Pension benefit28th

31st
Third 

Quarter
2020

October

Vacation Payout

November Pension benefit

October Annuity benefit

Annuity Statements15th

27th

27th

30th

Closed: Thanksgiving

Closed: Day after Thanks. 

December Pension benefit

November Annuity benefit

November

23rd

30th

26th

27th

December

January Pension benefit

December Annuity benefit

Closed: Christmas

Pension Statement

25th

28th

31st

31st

Fourth 
Quarter

2020

Sept Annuity benefit30th

Dental/Vision enroll begins1st

January

Closed: Presidents Day

March Pension benefit

February

15th

23rd April Pension benefit

Health plan year starts

March

March Annuity benefit

1st

26th

31stFebruary Pension benefit

Closed: New Year’s Day

Kaiser plan year begins1st

1st

26th

Look 
Ahead 

2021
January Annuity benefit29th

February Annuity benefit26th

1

April

June Pension Benefit

May

26th

31st

July Pension benefit

June

25th

April Annuity benefit

Vacation Payout - Direct 
Deposit Only

May Pension benefit27th

27th

30th

Closed: Memorial Day

May Annuity benefit31st



Fund Office Operations Update
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	 While we continue to navigate the operational challenges posed by COVID-19, our primary focus remains 
on providing uninterrupted service for Laborers and their families, while maintaining the health and safety of our 
employees and the broader Laborer community.

	 The doors to the Fund Office have been closed to visitors since March 16, 2020. Since then, significant efforts 
have been made to ensure that communications and service alternatives for providing assistance to members are 
available and are prioritized for your convenience.

1.	 Telephone – Contacting the Fund Office by phone (707) 864-2800 continues to be the most widely used   
             mode of contact. Wait time to be connected with a representative has been consistently under two (2)
             minutes since the COVID-19 closure.

2.	 Email – customerservice@lfao.org is monitored daily and is a quick way to request or send information.

3.	 Member Portal – Provides answers to common questions, such as:
	 What address does the Fund Office have on file for me?
	 Am I eligible for Health and Welfare coverage this month?
	 How much money is in my Annuity account?

	 In addition to the above, we have been developing a virtual (video) meeting system using Zoom software. 
In lieu of having in-person meetings, with possible COVID exposures to members and members to fund staff, this 
software allows fund representatives to connect electronically with members, creating a “face-to-face” experience 
while members can participate in a meeting from the safety and convenience of their home.  In order to use this Zoom 
technology, you will need to have access to a personal computer, laptop, iPad, or a smart phone that is equipped 
with a camera. Members without this type of electronic equipment, can contact their Local Unions offices, who will 
coordinate your virtual appointment from the Local Union facility with the Fund Office.  Scheduling appointments 
is quick and easy – just call the Fund Office (707) 864-2800; ask to set-up a Zoom meeting; answer some brief 
questions about your specific topic needs; and our staff will arrange everything. Once your appointment has been 
scheduled, you will receive a calendar invitation to your personal email and two text reminders to your cell phone.  
One reminder will arrive 24 hours prior to your virtual meeting, and the second reminder will arrive just one (1) hour 
prior. 

Cordially,
Byron C. Loney

Fund Manager



Need to Know

Would You Like To Receive Your Benefits Faster?
Join us in our efforts to ensure that all our members receive their benefits timely and uninterrupted. Enrolling in Direct 
Deposit for your benefit means your check will be sent directly to your bank account, allowing you to have quick, 
reliable and direct access to it. 

10,656 members are currently receiving their Pension benefit through Direct Deposit. 

11,088 members are currently receiving their Vacation benefit through Direct Deposit.
 
WHAT CAN I DO? For your Vacation-Holiday benefit, complete the Vacation-Holiday direct deposit form included in 
this quarterly. For your Pension benefit, complete the direct deposit form included with your monthly Pension benefit 
check. You can also find the appropriate direct deposit form at lfao.org. Once completed, please send via email, mail, 
or fax. *Please email to Gogreen@lfao.org and remember to send all forms and documents as an attachment.  

Remember the months to change your plan are December 1st through February 28th. Any change in dental and/or vision 
enrollment you make will be effective March 1st. For a complete comparison of plans, and for dental and vision plan 
enrollment forms, please visit lfao.org.

Are You Changing Your Dental And/Or Vision Plan?

Select a BrightNow! Dentist who provides all services including referrals to specialists.

A UnitedHealthcare dentist you choose provides services, including referrals.

Select a DeltaCare USA dentist who provides all services including referrals.

BrightNow!

DeltaCare USA

UnitedHealthcare Dental

Anthem 
Blue View 

Vision

•	 Copays: $10 exam, $20 lenses, $10 if retired
•	 Exam/lenses every 12 months
•	 Frames every 24 mos. (Retired - 12 mos.)
•	 Pay frame balance after $145 allowance

•	 $15 exam copay, $10 if retired
•	 Lenses every 12 months
•	 Frames every 24 months
•	 Pay frame balance after $145 allowance

Kaiser 
Vision 

Essentials

Bi-Annual Due Date Has Been Extended
To ensure that retired members continue to receive their monthly pension benefits, we have extended the deadline 
to submit the Bi-Annual Audit letters to September 1, 2020. This new deadline will provide more time and allow your 
monthly pension benefits to continue. For any assistance, please call the Trust Fund Office.

Select any dentist, but out of pocket costs higher if using a non-participating dentist.Anthem Dental Complete
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Vacation Goes Green 2021
Due to the COVID-19 pandemic, the due date to enroll in Direct Deposit for your semi-annual Vacation benefit has been 
extended to January 1, 2021. Vacation-Holiday payouts in April will go 100% green, meaning April 2021 and all April 
payouts from then on will be Direct-Deposit-only payouts, while October Vacation benefits will be paid out in the forms 
of both Direct Deposit and paper checks.

Should you have any questions regarding the Vacation Goes Green campaign, please contact the Vacation-Holiday 
Department at  707-864-2800, Monday through Friday, from 8:00 AM to 5:00 PM.

* Does not apply to Retirees.

*

*

Dental/Vision Plan Participants Only
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DATE: August 1, 2020 

TO: Active and Retired Participants

FROM:  Board of Trustees 
Laborers Pension Trust Fund for Northern California 

SUBJECT: Pension Plan Benefit Improvements – 
Supplemental Pensioner Check to Eligible Retirees 

_____________________________________________________________________________________________________________________

The Board of Trustees is pleased to inform you of the following improvements made to the Pension 
Plan.

SUPPLEMENTAL CHECK FOR ELIGIBLE PENSIONERS 

Pensioners will receive a one-time supplemental payment of $500 in mid-December 2020 if:

• The Pensioner is in pay status (not deceased or suspended) as of December 1, 2020; and

• The Pensioner is a member in good standing with a Local Union affiliated with the Laborers 
International Union of North America throughout the 13-month period from October 1, 2019 
through October 31, 2020. A Pensioner will be deemed to be a member in good standing if 
membership dues were timely paid to the Local Union throughout this 13-month period. 

No supplemental payment shall be paid to any Beneficiaries or Dependents, and no Participant 
will receive more than one supplemental payment, under this amendment. 

This one-time, non-recurring benefit is issued at the discretion of the Board of Trustees and does 
not guarantee further issuance in subsequent calendar years.  

In accordance with ERISA reporting requirements, this document serves as your Summary of 
Material Modifications to the Plan. Please keep it with your Summary Plan Description.  

5643414v3/00587.017
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DEPÓSITO DIRECTO SU BENEFICIO RÁPIDO

DIRECT DEPOSIT YOUR BENEFIT FASTER

NAME/NOMBRE

STATE/ESTADOADDRESS/DOMICILIO STREET/CALLE CITY/CIUDAD ZIP CODE/CODIGO

SOCIAL SECURITY NO./SEGURO SOCIAL

FINANCIAL INSTITUTION/INSTITUCION FINANCIERA

BRANCH-OFFICE ADDRESS/DOMICILIO DE OFICINA CITY/CIUDAD STATE/ESTADO ZIP CODE/CODIGO

DATE/FECHA:PARTICIPANT SIGNATURE/FIRMA:

VACATION-HOLIDAY / VACACIÓN-FERIADO
Direct Deposit Form / Formulario de Depósito Directo

ATTACH VOIDED CHECK HERE

ADJUNTO CHEQUE CANCELADO

You MUST enclose a personal check with your pre-printed name and address, marked “VOID” across the front.
Usted DEBE adjuntar un cheque personal con su nombre y domicilio preimpreso y marcado “VOID” a traves del frente.
-- OR/O --

You MUST provide proof that account is in your name / Usted DEBE proporcionar prueba que la cuenta esta en su nombre.

VOID/CANCELADO

I hereby authorize Laborers Vacation-Holiday Trust Funds for Northern California to initiate deposits (or correcting entries to 
previous deposits) to the account checked above. This authorization is to remain in force until I revoke it by giving a written notice 
to the Trust Funds.

To get your Vacation-Holiday benefit faster, complete this Authorization form and return it 
with the required documentation to the Trust Fund Office using the enclosed envelope or 

email to Gogreen@lfao.org.

Para obtener sus beneficios de Vacación-Feriado más rápido, completa el Formulario de 
autorización y regréselo a la Oficina del Fondo de Fideicomiso usando el sobre adjunto o 

por correo electrónico a Gogreen@lfao.org.

Alternatively, you can submit a bank 
statement or a letter from your bank 
on their letterhead.

Alternativamente, puede enviar un 
extracto bancario o una carta con 
membrete de su banco.

●

●
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Keep this announcement with your Health and Welfare Plan booklet.

General Announcement 

Date: September 4, 2020 

To: Direct Payment Plan Participants and Eligible Dependents 

RE: Laborers Health and Welfare Trust Fund for Northern California 
Possible PPO Provider Termination 

Dear Participants and Eligible Dependents: 

The Trust Fund Office has been notified that Marin General Hospital has issued a notice to terminate their contract 
with Anthem Blue Cross. If Anthem Blue Cross is unable to finalize an agreement, the hospital contract will terminate 
effective September 15, 2020.  

The following is a partial list of alternate participating hospitals near Marin General Hospital. 

 Alta Bates Summit Medical Center - Alta Bates
 California Pacific Medical Center - California
 California Pacific Medical Center - Mission
 California Pacific Medical Center - Pacific
 California Pacific Medical Center - Van Ness
 California Pacific Medical Center - Davies

 Chinese Hospital
 Novato Community Hospital
 Saint Francis Memorial Hospital
 St. Mary’s Medical Center
 UCSF Children’s Hospital
 UCSF Medical Center

Please contact the Trust Fund Office if you plan to receive treatment or services through the above hospitals on or 
around their possible termination dates. 

For updates regarding this notice, please visit www.lfao.org at any time. If you have questions regarding your benefits, 
please call the Trust Fund Office, Monday through Friday, 8:00 AM to 5:00 PM. 

Sincerely, 

Board of Trustees 

This announcement is intended to be a brief summary of plan provisions; however, it cannot describe each and every provision 
that may be relevant to your situation. You should always refer to your plan booklet for the full details of your plan. You should 
keep all announcements with your plan booklet so it contains up-to-date information on the plan. Receipt of this 
announcement does not validate your eligibility under the plan. You should always call the Trust Fund Office to verify your 
eligibility prior to any service.  
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Contact BridgeHealth to learn more.
(855) 265-9804 | laborer@bridgehealth.com

BridgeHealth is available to employees and their family members enrolled in the Laborers Direct 
Payment (“PPO”) Plan.  It is not available to members enrolled in the Kaiser health plan, Anthem 
Medicare Advantage (MA) Plan, or to Retired Direct Payment Plan members covered by Medicare.

NEW SURGERY PROGRAM

We’ve added the BridgeHealth Surgery 
Program to your medical plan.

• Surgery Costs Covered at 100%
• Top-Rated Surgical Care
• Personal Care Coordination

The cost of surgery can be painful. 
BridgeHealth can help.

Emergency, pediatric (under age 12), cancer, cosmetic, transplant, vision, dental 
and diagnostic procedures are not available through BridgeHealth.

ORTHOPEDICGENERALBARIATRIC WOMEN’S HEALTHSPINECARDIAC
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Bridgehealth está disponible a los empleados y familiares inscritos en el plan PPO de Labores Direct 
Payment. El programa no está disponible para los miembros de Kaiser, Anthem Medicare Advantage 

(MA) Plan, o el plan de retirados Retired Direct Payment Plan cubiertos por Medicare.

NUEVO PROGRAMA DE CIRUGÍA

Hemos incluido a su plan médico el 
programa de cirujía de Bridgehealth.

•  Sus costos de cirugía están cubiertos al 100%

•  Cuidado quirúrgico de alta calidad

•  Coordinación de cuidado personal

El costo de la cirugía puede ser doloroso.
BridgeHealth le puede ayudar.

Contacte a BridgeHealth para 
obtener más información.

(855) 265-9804 | laborer@bridgehealth.com

CIRUGÍA 
VERTEBRAL

SALUD 
FEMENINA

CIRUGÍA 
ORTOPÉDICA

CIRUGÍA 
GENERAL

CIRUGÍA 
CARDÍACA

CIRUGÍA 
BARIÁTRICA

Servicios de cirujía emergentes, pediátricos (menores de 12 años), de cancer, cosméticos, trans-
plantes, visión, dentales, y procedimientos diagnósticos no están cubiertos por BridgeHealth.
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What Services does Claremont EAP Offer?

What is Claremont EAP?
Claremont EAP helps you resolve personal issues 
before they become more serious and difficult to 
manage.  You and your eligible family members 

can receive professional, confidential counseling 
at no cost. Claremont  also provides access to 

resources that can help you address virtually any 
personal concern or question.

Claremont EAP

800-834-3773
www.claremonteap.com

Confidentiality
Claremont understands the 

importance of protecting your 
confidentiality. Your involvement 
with Claremont EAP is afforded 

the maximum confidentiality 
permitted under the law.

• Marital/Relationship help
• Parenting/Family issues
• Depression and/or anxiety
• Work concerns and stress
• Substance abuse
• No cost, only for first 3 visits 

• Debt management
• Financial planning
• First time home buying
• Tax questions
• Free credit report/review

• Divorce/Child custody
• Real Estate
• Personal injury
• Criminal law
• Free simple will/trust kits

• Child/Elder care
• Pet care
• Adoption assistance
• School/College assistance
• Convenience referrals

Work/Life Referrals Financial Consultation

Short-term Counseling Visits Legal Consultation

For Eligible Participants and Dependents of the Active, Special, and Retired Health and Welfare Plans
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Julio

IMPORTANTE: Las fechas de beneficios son proyecciones futuras y pueden variar.

Calendario del Fondo de Fideicomiso y Fechas Importantes

•	 Las puertas de la Oficina del Fondo del Fideicomiso continuarán cerradas al público hasta nuevo 
aviso. A pesar de nuestro cierre temporal, continuaremos atendiendo a los miembros por correo 
electrónico y teléfono durante el horario de atención estándar 8AM – 5PM Lunes-Viernes. 

       707-864-2800 | 800-244-4530 customerservice@lfao.org

Fechas 
Importantes

2020 

Inicia año de pensión 
crediticio
Pensión de Septiembre

Agosto

1o

26
Oficina Cerrada:  
Día Laboral

Fecha límite de entrega 
para el formulario de 
Audítoria Bianual

Septiembre

Pensión de Octubre

1o

7

25

Año del plan de pensión 
concluye

Pensión de Agosto28

31
Tercer

Trimestre
2020

Octubre

Pago de Vacación

Pensión de Noviembre

Anualidad de Octubre

Estados de cuenta de 
Anualidad

15

27

27

30

Oficina Cerrada: Día de 
Acción de Gracias

Oficina Cerrada: Día despúes 
de Acción de Gracias

Pensión de Diciembre

Anualidad de Noviembre

Noviembre

23

30

26

27

Diciembre

Pensión de Enero

Anualidad de Diciembre

Oficina Cerrada: Navidad

Estados de cuenta de Pensión

25

28

31

31

Cuarto 
Trimestre

2020

Anualidad de Septiembre30

Incripciones abiertas para 
plan Dental/Visión

1o

Enero

Oficina Cerrada: Día del 
Presidente

Pensión de Marzo

Febrero

15

23 Pensión de Abril

Comienza el plan de año de 
salud

Marzo

Anualidad de Marzo

1o

26

31
Pensión de Febrero

Oficina Cerrada: Día de 
Año Nuevo

Comienza el plan de año de  
Kaiser

1o

1o

26

Fechas 
Futuras 

2021
Anualidad de Enero29

Anualidad de Febrero26

Abril

Pensión de Junio

Mayo

26

31

Pensión de Julio

Junio

25

Anualidad de Abril

Pago de Vacación - Déposito 
Directo Solamente

Pensión de Mayo27

27

30

Oficina Cerrada: Día 
Conmemorativo

Anualidad de Mayo31
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ActualizaciÓn de operaciones de la 
oficina del fondo de fideicomiso
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	 Mientras continuamos navegando los retos operativos que plantea COVID-19, nuestro enfoque principal 
sigue siendo brindar un servicio ininterrumpido para los Obreros y sus familias, mientras que también mantenemos 
la salud y la seguridad de nuestros empleados y la comunidad de trabajadores en general.

	 Las puertas de la Oficina del Fondo han estado cerradas a los visitantes desde el 16 de marzo de 2020. Desde 
entonces, se han realizado esfuerzos significativos para garantizar que las alternativas de comunicaciones y servicios 
para brindar asistencia a los miembros estén disponibles y se prioricen para su conveniencia.

1.	 Teléfono – Comunicarse con la Oficina del Fondo por teléfono (707) 864-2800 sigue siendo el modo de 
	 contacto más utilizado. El tiempo de espera para comunicarse con un representante ha sido 
	 consistentemente menos de dos (2) minutos desde que cerramos la oficina para visitantes por el COVID-19.

2.	 Correo Electrónico – customerservice@lfao.org es monitroreado diariamente y es una forma rápida de 		
	 solicitar o enviar información.

3.	 Portal de Miembros – Proveerespuestas para preguntas frecuentes, como:
	 ¿Qué dirección tiene la Oficina del Fondo registrada para mí?
             ¿Soy elegible para la cobertura de salud y bienestar este mes?
	 ¿Cuánto dinero hay en mi cuenta de Anualidades?

	 Además de lo anterior, hemos estado desarrollando un sistema de reuniones virtuales (video) utilizando 
el software Zoom. En lugar de tener reuniones en persona, con posibles exposiciones de COVID a miembros y  
de miembros hacia el personal del Fondo, este software permite que los representantes del Fondo se conecten 
electrónicamente con los miembros, creando una experiencia “cara a cara” mientras que los miembros pueden 
participar en una reunión desde la seguridad y conveniencia de su hogar. Para utilizar esta tecnología Zoom, 
necesitará tener acceso a una computadora personal, una computadora portátil, un iPad; o un teléfono inteligente 
que está equipado con una cámara. Los miembros sin este tipo de equipo electrónico pueden comunicarse con sus 
oficinas de la Unión Local, quienes coordinarán su cita virtual desde la instalación de la Unión Local con la Oficina del 
Fondo. Programar citas es rápido y fácil simplemente llame a la Oficina del Fondo (707) 864-2800; pedir programar 
una reunión de Zoom; responder algunas preguntas breves sobre sus necesidades específicas de tema; y nuestro 
personal lo arreglará todo. Una vez que su cita ha sido programada, usted recibirá una invitación de calendario a su 
correo electrónico personal y dos recordatorios de texto a su teléfono celular. Un recordatorio llegará 24 horas antes 
de su reunión virtual y el segundo recordatorio llegará solo una (1) hora antes. 

Cordialmente,
Byron C. Loney
Gerente del Fondo



Necesita Saber

¿Le Gustaría Recibir sus Beneficios Más Rápido?
Únase a nosotros en nuestros esfuerzos para garantizar que todos nuestros miembros reciban sus beneficios de manera 
oportuna y sin interrupciones. Inscribirse en el depósito directo para sus beneficios significa que su cheque será 
depositado directamente a su cuenta bancaria, lo que le permitirá tener acceso rápido, confiable y directo a él. 

10,656 miembros ya están recibiendo sus beneficios de Pensión a través de Depósito Directo. 

11,088 miembros ya está recibiendo sus beneficios de Vacación a través de Depósito Directo.
 
¿QUÉ PUEDES HACER? Para su beneficio de Vacación-Feriado, complete el formulario de depósito directo de Vacación-
Feriado incluido en esta edición. Para su beneficio de Pensión, complete el formulario de depósito directo incluido 
con su beneficio mensual de Pensión. Puede usted también encontrar el formulario apropiado en lfao.org. Una vez 
completado, envíelo por correo electrónico, correo postal o fax. *Por favor, envíe por correo electrónico a
Gogreen@lfao.org y recuerde enviar sus formularios y documentos como archivo adjunto. 

Recuerde que los meses para cambiar su plan comienzan desde el 1 de diciembre hasta el 28 de febrero. Cualquier 
cambio a su inscripción dental y/o visión que usted haga entrará en vigencia el 1 de marzo. Para obtener una comparación 
completa de los planes y los formularios de insripción para planes dentales y de la vista, visite lfao.org.

¿Está Usted Considerando Cambiar su Plan Dental y/o Visión?

Seleccione BrightNow! Dentistas que ofrecen todo tipo de servicio y referidos a especialistas.

A UnitedHealthcare, el dentista que usted seleccione le proveerá servicios y referidos

Seleccione DeltaCare USA, dentistas que ofrecen todo tipo de servicios y referidos.

BrightNow!

DeltaCare USA

UnitedHealthcare Dental

Anthem 
Blue View 

Vision

•	 Copago: $10 examen, $20 lentes, $10 si es jubilado
•	 Examen/lentes cada 12 meses
•	 Marcos cada 24 meses (Jubilados - cada 12 meses)
•	 Saldo del balance del marco a partir de $145

•	 $15 copago para examen , $10 si es jubilado
•	 Lentes cada 12 meses
•	 Marcos cada 24 meses
•	 Saldo del balance del marco a partir de $120 

Kaiser 
Vision 

Essentials

Extensión de Fecha Límite Para La Auditoría Bianual
Para garantizar que nuestros miembros jubilados continúen recibiendo sus beneficios de pensión mensual, hemos 
extendido el plazo para enviar las cartas de la Auditoría Bianual hasta el 1 de septiembre de 2020. Este nuevo plazo 
brindará más tiempo y permitirá que continúen sus beneficios de pensión mensual. Si necesitan ayuda, llame a la Oficina 
del Fondo de Fideicomiso.

Seleccione cualquier dentista, pero los gastos de su bolsillo serán más altos con dentistas No-Participante.Anthem Dental Complete
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Vacation Goes Green 2021
Debido a la pandemia del COVID-19, la fecha límite para inscribirse al servicio de Depósito Directo para su beneficio de 
Vacación semi anual ha sido extendido hasta el 1 de enero de 2021. Los pagos de los beneficios de Vacación de abril 
serán 100% ecológicos, lo que significa abril de 2021 y todos los pagos de abril a partir de ese momento serán pagos 
realizados solo a través de depósito directo, mientras que los beneficios de Vacación de octubre serán pagados en forma 
de depósito directo y cheques en papel.

Si usted tiene alguna pregunta con respecto a la campaña “Vacation Goes Green”, por favor comuníquese con el 
Departamento de vacaciones y días festivos al 707-864-2800, de lunes a viernes, de 8:00 AM a 5:00 PM.

* No aplica a miembros Jubilados.

*

*

Participantes Dental/Visión Solamente
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FECHA:  

PARA: 

DE: 

ASUNTO: 

1 de agosto de 2020 

Participantes Activos y Jubilados 

La Junta de Fideicomiso
Fondo de Fideicomiso de los Obreros para el Norte de California

Mejoras en los Beneficios del Plan de Pensiones –
Cheque Suplemental de Pensión para los Jubilados Elegibles

_____________________________________________________________________________________________________________________

La Junta de Fideicomiso se complace en informarle de las siguientes mejoras realizadas al Plan
de Pensión.

VERIFICACIÓN SUPLEMENTARIA PARA PENSIONISTAS ELEGIBLES

Los pensionistas recibirán un pago suplementario único de $500 a mediados de diciembre de
2020 si: 

• El Pensionado se encuentra en estado de pago (no fallecido ni suspendido) a partir del 1 de 
diciembre de 2020; y

• El Pensionado era un miembro acreditado de un Sindicato Local afiliado a
“Laborers International Union of North America” durante el período de 13 meses desde el 1
de octubre de 2019 hasta el 31 de octubre de 2020. Se considerará que un Pensionado es un
miembro en buen estado si las cuotas de membresía se pagaron a tiempo al Sindicato Local
durante este período de 13 meses.

No se pagará ningún pago complementario a ningún Beneficiario o Dependiente, y ningún 
Participante recibirá más de un pago suplementario, según esta enmienda. 

Este beneficio único y no recurrente se emite a discreción de la Junta de Fideicomiso y no 
garantiza una emisión adicional en los años calendarios posteriores. 

De acuerdo con los requisitos de informes de ERISA, este documento sirve como Resumen de 
Modificaciones Materiales al Plan. Guárdelo con la Descripción Resumida del Plan.

5643414v3/00587.017
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Guarde este anuncio junto con su folleto del Plan de Salud y Bienestar.  

Anuncio General 

Fecha:  4 de septiembre de 2020 

Para: Participantes de Plan de Pago Directo y Dependientes Elegibles 

RE: Fondo de Fideicomiso de Salud y Bienestar para los Obreros del Norte de California 
Posible Terminación de Proveedor PPO 

Estimados Participantes y Dependientes Elegibles: 

La Oficina del Fondo de Fideicomiso ha sido notificada que el Marin General Hospital ha emitido un aviso para rescindir 
su contrato con Anthem Blue Cross. Si Anthem Blue Cross no puede finalizar un acuerdo, el contrato del hospital 
terminará a partir del 15 de septiembre de 2020.  

La siguiente es una lista parcial de hospitales participantes alternativos cerca del Marin General Hospital. 

 Alta Bates Summit Medical Center - Alta Bates
 California Pacific Medical Center - California
 California Pacific Medical Center - Mission
 California Pacific Medical Center - Pacific
 California Pacific Medical Center - Van Ness
 California Pacific Medical Center - Davies

 Chinese Hospital
 Novato Community Hospital
 Saint Francis Memorial Hospital
 St. Mary’s Medical Center
 UCSF Children’s Hospital
 UCSF Medical Center

Por favor comuníquese con la Oficina del Fondo de Fideicomiso si usted planea recibir tratamiento o servicios a través 
de los hospitales mencionados anteriormente en o alrededor de sus posibles fechas de terminación. 

Para obtener actualizaciones sobre este aviso, visite www.lfao.org en cualquier momento. Si usted tiene 
preguntas sobre sus beneficios, llame a la Oficina del Fondo de Fideicomiso, de lunes a viernes, de 8:00 AM a 5:00 
PM.  

Sinceramente, 

La Junta de Fideicomisarios 

Este anuncio está destinado a ser un breve resumen de las disposiciones del plan; Sin embargo, no se puede describir cada 
una de las disposiciones que puedan ser relevantes para su situación. Siempre debe consultar a su folleto del plan para 
todos los detalles de su plan. Debe mantener todos los anuncios con su folleto del plan de lo que contiene la información más 
actualizada sobre el plan. La recepción de este anuncio no valida su elegibilidad bajo el plan. Siempre debe llamar a la 
Oficina del Fondo para verificar su elegibilidad antes de cualquier servicio. 



¿Que servicios ofrece Claremont EAP?

¿Que es Claremont EAP?
Claremont EAP te ofrece ayuda para resolver 

problemas personales antes que estos se conviertan 
más grandes y más difíciles de manejar. Usted y los 

miembros de su familia pueden recibir consejería 
profesional, confidencial sin costo. El EAP también 

ofrecen acceso a recursos virtuales para poder 
asistirles con cualquier asunto personal o preguntas. 

800-834-3773
www.claremonteap.com

Confidencialidad
Claremont  entiende la 

importancia de proteger 
su confidencialidad. Por lo 

tanto, la confidencialidad de 
su relación con Claremont 
es protegida mediante el 

máximo permitido por ley. 

• Ayuda con Matrimonios
• Inquietudes de Padres/Familia
• Inquietudes de trabajo/ Estrés
• Depresión/ Ansiedad
• Abuso de sustancias
• Sin costo, solo las primeras 3

visitas

• Presupuestos
• Administración de las deudas
• compradores de viviendas
• Asuntos de impuestos
• Revisión gratuita del crédito

• Divorcio/Custodia de
hijos

• Bienes raíces
• Lesiones personales
• Derecho penal
• Testamentos sencillos

• Cuidado de niños/mayores
• Cuidad de mascotas
• Asistencia par adopciones
• Asistencia Escolar/Universitaria
• Referencias de conveniencia

Referencias de Trabajo/Vida Consulta Financiera

Visitas de Consejería Consulta Legal

Claremont EAP
Para Participantes y Dependientes Elegibles de los Planes de Salud y Bienestar Activo, Especial y Jubilado
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Suisun Valley Road/Green Valley Road exit → Right at 
fork onto Neitzel Road → Left onto Suisun Valley Road →  
Right onto Campus Lane → Arrive at 220 Campus Lane

Suisun Valley Road exit → Left onto Suisun Valley Road → 
Right onto Campus Lane → Arrive at 220 Campus Lane

Salida de Suisun Valley Road/Green Valley Road → 
Derecha en Neitzel Road → Izquierda en Suisun Valley 
Road →  Derecha en Campus Lane → Llegue a 220 
Campus Lane

Salida de Suisun Valley Road → Izquierda en Suisun 
Valley Road → Derecha en Campus Lane → Llegue a 220 
Campus Lane

From/De Sacramento: I-80 West/Oeste

From/De San Francisco: I-80 East/Este

220 Campus Lane | Fairfield, CA 94534 | 707-864-2800 | 800-244-4530
Open Monday - Friday, 8am - 5pm

Email - customerservice@lfao.org  | Website - lfao.org/contact/

Switchboard: 925-828-2513

Apprenticeship: apprenticeship@norcaltc.org 

TRAINING CENTER
1001 Westside Dr, San Ramon, CA 94583  

www.norcaltc.org | info@norcaltc.org

Kaiser Permanente
800-464-4000

www.kaiserpermanente.org

Anthem Blue Cross PPO
Medicare Advantage Plan: 833-848-8729

BridgeHealth: 855-265-9804 
Doctor Search: www.anthem.com/ca

Urgent Care: www.meemolabs.com/wellpoint/ca.php

Claremont EAP
800-834-3773 - M-F, 8-5

24/7 for clinical emergencies
www.claremonteap.com

Anthem Dental Complete
877-567-1804

Delta Care USA
800-422-4234

www.deltadentalins.com

Bright Now! Dental
888-274-4486

www.brightnow.com

UnitedHealthcare Dental
800-999-3367

www.myuhcdental.com

Blue View Vision
 866-723-0515

OptumRx 
Mail Order 800-562-6223

Pharmacy Help 800-797-9791
www.optumrx.com

Future Moms Program
866-664-5404

LiveHealth Online
24/7 888-548-3432

www.livehealthonline.com

Anthem Benefits Advisors
844-437-0488

Email: training@norcaltc.org 

DIRECTIONS/DIRECCIONES

Important Contacts & Directions to the Trust Fund Office
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BridgeHealth 
855-265-9804

laborer@bridgehealth.com



The Laborers Quarterly is published with the intent of providing information about the various benefits available to eligible 
participants and how to effectively use those benefits. There are exclusions and limitations in all benefit plans, so carefully 
read each plan’s Rules and Regulations. Health and Welfare Plan rules should be reviewed before seeking medical care.  
Your rights as a Plan participant are ultimately determined by the Rules and Regulations of the various benefit plans. 
If you have any questions about the contents and information in this publication, please contact the Trust Fund Office.

DESCARGO DE RESPONSABILIDADES

Laborers Funds Administrative Office
of Northern California, Inc.
220 Campus Lane
Fairfield, CA 94534Est 1963

Nuestra revista trimestal, se publica con la intención de proporcionar información sobre los diferentes beneficios 
disponibles a los participantes elegibles y cómo usar esos beneficios eficazmente. Hay exclusiones y limitaciones en 
todos los planes de beneficios, así que lea atentamente nuestras diferentes Reglas y Regulaciones del plan. Las reglas 
del plan de Salud y Bienestar deben revisarse antes de solicitar atención médica. Sus derechos como participante 
del plan se determinan finalmente por las Reglas y Regulaciones de los diferentes planes de beneficios. Si tiene 
alguna pregunta sobre la información de esta publicación, comuníquese con la Oficina del Fondo de Fide Comisc.

DISCLAIMER


